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Maskun varhaiskasvatuksessa tehtiin ensimmäistä kertaa yhdessä perinteisen 
asiakastyytyväisyyskyselyn lisäksi lasten asiakastyytyväisyyskysely. 
 
Kysely oli avoinna 7.2.2025-9.3.2025 välisenä ajankohtana ja saimme 81 vastausta. 
Kysely oli tarkoitettu 3-6 -vuotiaille. Vastausprosentti 27 %.  

 
1. Kysymys 

Valitse yksikkö, jonka toimintaan lapsesi osallistuu  

 

 
 

 n Prosentti 

Lounatuulen päiväkoti 15 18,5% 

Lounatuulen esiopetus (Askainen ja Lemu) 4 5,0% 

Nappularannan päiväkoti ja esiopetus 10 12,4% 

Perhepäivähoito kunnallinen 2 2,5% 

Perhepäivähoito yksityinen 4 4,9% 

Pilke Rumpali 1 1,2% 

Satumetsän päiväkoti 4 4,9% 

Satumetsän esiopetus (Kurittula) 5 6,2% 

SatuSeikelän päiväkoti 6 7,4% 

SatuSeikelän esiopetus 1 1,2% 

Tammenahjon päiväkoti 18 22,2% 

Tammensiipi esiopetus ja viskarit 11 13,6% 
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2. Kysymys 

 
Millä mielellä tulet päiväkotiin/perhepäivähoitoon tai esiopetukseen? 
 

Vastaajien määrä: 81 

 
 

 n Prosentti 

Iloisella 56 69,1% 

Ihan ok 22 27,2% 

Surullisella 3 3,7% 

 
 
3. Kysymys 

 
Millaista päiväkodissa/perhepäivähoidossa/esiopetuksessa on? 

 
Vastaajien määrä: 80 

 
 

 n Prosentti 

Kivaa 61 76,3% 

Ihan ok 14 17,5% 

Ei kivaa 5 6,2% 
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4. Kysymys  
 
Mikä siellä on kivaa/ei niin kivaa? 
 

Vastaajien määrä: 75  
 
Tiivistelmä lasten vastauksista: 
 
Kivaa: 

• Saa ulkoilla, piirtää ja leikkiä ja keinua. 

• Jumppa, metsäretket, eskarien tehtävät, askartelut 

• Leikkiminen kavereiden kanssa  

• Lelupäivä 

• Ihan tavalliset ruuat 

• Retket 

• Kirjan luku 

• Kaverit 

• Syöminen 

• Silloin kun aikuiset ei pomota 
 
 
Ei niin kivaa: 

• Jos joku ei leiki minun kanssa 

• Dinot 

• Nukkari on tylsä 

• Kun pitää olla aikuisen kanssa ja kun aikuiset määräilee 

• Ulkoilu sateella 

• Kiusaaminen  

• Kun äiti ei voi olla päikyssä koko aikaa 
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5. Kysymys 
 

Mitä seuraavista asioista tapahtuu sinun päiväkodissa/perhepäivähoidossa tai 
esiopetuksessa? 
 
Vastaajien määrä: 81, valittujen vastausten lukumäärä: 488 

 
 

 n Prosentti 

Päiväkodissa/perhepäivähoidossa/eskarissa otetaan minut iloisesti vastaan. 73 90,1% 

Minua kehutaan ja kiitetään. 58 71,6% 

Pääsen syliin tai saan halauksen jos haluan. 52 64,2% 

Minua autetaan, jos tarvitsen apua. 70 86,4% 

Saan leikkiä lempileikkejäni. 73 90,1% 

Teen aikuisen kanssa jotain mukavaa. 61 75,3% 

Saan olla mukana päättämässä asioista. 51 63,0% 

Aikuiset keksivät pelejä, leikkejä tai muuta tekemistä ulkona. 42 51,9% 

Jotain muuta, mitä? 7 8,6% 

Jotain muuta, mitä? 1 1,2% 

 

Vastausvaihtoehdot Teksti (kooste vastauksista)  

Jotain muuta, mitä? Saa joskus leikkiä itse keksittyjä leikkejä kavereiden kanssa. 

Jotain muuta, mitä? Leikkiminen, otetaan valokuvia, lelupäivät 

Jotain muuta, mitä? Että kaverit saa päättää mitä leikitään 

Jotain muuta, mitä? Tehdään erilaisia tehtäviä ja se on kivaa 

Jotain muuta, mitä? Saa leikkiä ja olla iloisena siellä 
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6. Kysymys  

 
Kenen kanssa leikit? 
 

Vastaajien määrä: 81 

 
 

 n Prosentti 

Yksin 4 5,0% 

Kaverin/kavereiden kanssa 76 93,8% 

Aikuisen kanssa 1 1,2% 

 
7. Kysymys 
 
Mitä mieltä olet seuraavista? 
 
Vastaajien määrä: 81, valittujen vastausten lukumäärä: 982 
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 Mukavaa 
Ei niin 

mukavaa 
Yhteensä Keskiarvo Mediaani 

Askartelu, maalaaminen, 
piirtäminen 

77 5 81 1,1 1,0 

Metsäretket tai muut retket 74 9 81 1,1 1,0 

Liikuntahetket 75 6 81 1,1 1,0 

Leikkiminen 78 3 81 1,0 1,0 

Satu- ja lepohetki 53 30 81 1,4 1,0 

Ruokailut; aamupala, lounas, 
välipala 

69 12 81 1,1 1,0 

Pukemistilanteet 56 26 81 1,3 1,0 

Lukeminen ja loruttelu 68 12 81 1,2 1,0 

Lauluhetket ja musiikki 67 14 81 1,2 1,0 

Pelien pelaaminen 71 9 81 1,1 1,0 

Ulkoilu 74 6 81 1,1 1,0 

Pienryhmätoiminta 71 12 81 1,1 1,0 

Muu, mikä? 5 0 81 1,0 1,0 

Yhteensä 838 144 81 1,1 1,0 

 
Lisätekstikenttään annetut vastaukset 

Vastausvaihtoehdot Teksti 

Muu, mikä? Kerho 

Muu, mikä? Varastoleikit 

Muu, mikä? Leikkiminen yhdessä 

Muu, mikä? Jumppa 
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8. Kysymys 
 

Haluatko kertoa näistä enemmän miksi jokin asia on mukavaa tai ei niin mukavaa? 
 
Vastaajien määrä: 35 
 
Mukavaa:  

• Hippaleikit on kivoja ja mukavaa kun tehdään kaikkea 

• Satu- ja lepohetket on tylsiä kun pitää olla paikallaan 

• Pienryhmätoiminta ei ole siksi mukavaa, koska aikuinen määrää mitä tehdään eikä saa 
leikkiä. 

• Leikkiminen ja ruokakärryn hakeminen on kivaa. 

• Leivonta tosi mukavaa 

• Ulkona on kivaa 

• Askartelu ja piirtäminen ja maalaus on tosi kivaa, kun olen siinä hyvä 

• Jokainen päivä on hyvä 

• Aikuiset auttaa lasta jos kaatuu, aikuinen tulee myös leikkiin mukaan. 

• On mukava piirtää, maalata ja remontoida kavereiden kanssa 
 
Ei niin mukavaa: 

• Ruokailut ei kivoja, kun aikuiset ei kysy paljonko haluaa. 

• Pukeminen, koska pitää itse pukea 

• Retket 

• Pienryhmä ei ole niin mukavaa, koska hyvät kaverit eivät ole mukana 

• Pitää maistella liikaa ruokia. 

• Ei saa leikkiä kolme kaverusta yhdessä vaikka haluaisi 

• Metsäretket, koska siellä on kylmä ja eväät täytyy syödä ulkona. 

• Liikuntahetket, kun jalat väsyy ja täytyy juosta. Haluaisin, että aikuiset sanoisivat, että 
pidetään juomatauko 

• Kun äiti ei pääse päikkyyn 

• Pukemistilanteet eivät ole niin mukavia, koska silloin ei pääse heti ulos. 

• Askartelu ei ole niin mukavaa, koska täytyy askarrella niin vaikeita juttuja. 

• Lorut 
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9. Kysymys 
 
Mitä sinun mielestäsi on kiusaaminen? Mitä tekisit, jos sinua kiusattaisiin? 
Vastaajien määrä: 74 
 
Tiivistelmä lasten vastauksista 
 

• Lyödään ja tönitään. Sanoisin aikuiselle. 

• Että rikkoo jonkun tekemän hiekkateoksen, pyytäisin anteeksi ja yrittäisin auttaa tekemään 
uuden 

• En tiedä ja en tekisi mitään 

• Lyöminen, nimittely ja satuttaminen. Kertoisin aikuiselle. 

• Sellaista että tekee mieli mennä pois. 

• Ei oo kiusaamista 

• Jos mua kiusattaisiin, niin mä kiusasin niitä seuraavalla kerralla. Tai menisin sanomaan 
aikuiselle ja ne joutuis olemaan ulkona kädessä koko ajan. 

• Pitää selvittää. Jos ei pysty selvittää, pitää sanoa aikuiselle. 

• Satuttaminen, nimittely, lelun ottaminen kädestä ilman lupaa. 

• Jos toinen tulee koko ajan kyselemään johonkin leikkiin, vaikka on sanonut jo kerran ei.  

• Puolustamisen itseäni, jos minua kiusattaisiin ja sanoisin, että ei saa kiusata. 

• En tiedä mitä kiusaaminen on 

• Lyöminen, haukkuminen ja selän takana puhuminen, korvaan huutaminen. Sanoisin, että 
kiitos samoin. Jos ei auta, menen kertomaan aikuiselle. 

• Lapsi ei osannut kertoa mitä on kiusaaminen mutta osasi kertoa että jos joku kiusaa, pitää 
mennä pyytämään aikuisen apua ja kiusaaja pyytää anteeksi. 

• Lyöminen. Töniminen. Jos ei ota leikkiin mukaan. 

• Annan turpaan takaisin. Kutsun isin sinne. 

• Jos joku ei usko mitä minä sanon, vaikka se olisi totta. Ei oteta leikkiin mukaan. 

• Väittäisin vastaan. 

• Tulee pahamieli tulee, jos joku vaikka tönii tai lyö. Jos kaveri sanoo "mä en oo sun kaveri mä 
en enää leiki sun kanssa"  

• Joku ärsyttää tahallaan, heittää kiviä tai ei ota mukaan leikkeihin.  

• Kaveri ei tykkää, kun toinen esimerkiksi seuraa toista, lyö, tönii tai potkii toista. 
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10. Kysymys  
 
Millainen olisi sinun unelmien päiväkoti-/perhepäivähoito- tai eskaripäivä? 
Vastaajien määrä: 65 
 
Tiivistelmä lasten vastauksista 
 

• Oltaisiin yötäkin päiväkodissa, leikittäis paljon, ei mennä päivälevolle 

• Pyöräpäivä 

• Sellainen, että siellä ei tehtäisi mitään. 

• Sellainen, jossa saisi syödä karkkia ja lapset sais tehdä mitä haluaa, sais leikkiä mitä haluaa. 
Mentäisiin hoplopiin. Kun lapset lähtis kotiin sais mukaan kaks timanttia. Mä pääsisin kulta-
autoon. 

• Jos saisi tehdä Frozen juttuja. Askarrella Elsan ja Annan. 

• Sellainen, että ruokalassa olisi karkkia tarjolla ja sitten ei olisi lepohetkeä. Sais mennä pihalle 
ja pitää herkkupiknikin. 

• Tehtäisiin eskaritehtäviä ja jumpattaisiin. 

• Lautapelin pelaaminen 

• Sellainen että vaan leikittäisiin ja aikuiset olisi mukana 

• Olla koko päivä metsässä 

• Saisi syödä koko päivän karkkia, leikkiä parhaan kaverin kanssa 

• Piirtää äitille ja isille, metsäretki, palapelien tekeminen, kanapasta 

• Yksisarvinen tulisi kylään. Että sateenkaari loistaisi taivaalla. Saa valita nukkuuko päiväunia, 
saa syödä herkkuja ja laittaa bileet. Eli musiikkia tanssia herkkuja ja ilmapalloja ja 
yksisarvisia ja kaikki eläimet ja oltais niin kauan ulkona, kun lapset haluaa. 

• Ettei tarvitsisi tehdä tehtäviä eikä tarvitsisi mennä ulos eikä tarvitsisi syödä aamupalaa. 

• Että siellä olisi pupuja ja hevosia ja ratsastettaisiin ja silitettäisiin pupuja. 

• Jos pääsee metsään tai laavulle. 

• Siellä ei mentäis päiväunille. Leikittäis enemmän sen sijaan. 

• Saisi kokopäivän leikkiä omaa leikkiä omien kavereiden kanssa ja käydä ulkoilemassa. 

• Jos saisi katsoa kymmenen ohjelmaa ja sen jälkeen syödä vähän karkkia ja piirtää ja sitten 
nukkua ja sitten syödä hedelmäsalaattia ja sitten leikkiä pehmoleikkiä ja sitten mennä ulos 
leikkimään kaverin kanssa ja sit lähteä kotiin . 

• Naamiaisleluherkkupäivä. 

• Puoli päivää 

• Kokonaan ilman aikuisten pomotusta. 

• Saisi tehdä mitä haluaa, eikä tarvitsisi laittaa välikerroksia ulkovaatteiden alle. 

• Leffapäivä 

• Kuunneltaisiin Hevisaurusta, saisi olla dinopuvut, ruuaksi hampurilaisia, leikkiä kavereiden 
kanssa ja syödään herkkuja. 

• Päiväkoti olisi linnassa. Siellä olisi prisessoja, prinsseja, kuninkaita ja kuningattaria. 

• Katsotaan elokuvaa, syödään karkkia, juodaan kaakaota ja harjoitellaan koulupäiviä 
(harjoitellaan miten koulussa käyttäydytään) 

• Jos me katottais leffaa ja sit me leikittäis ja pelattaisiin ja askarteltais ja käytäisiin retkel ja sit 
syötäisiin karkkii ja juhlittais. Ja yövyttäis koulus. Mä voisin nukkuu iltapäiväkerhon sohval. 

• Leikkisin kavereiden kanssa ja ajelisin kaivurilla ja traktorilla. 

• En tiedä, ehkä tämä päiväkoti on unelmien päiväkoti 

• Jos katsottaisiin Leijonakuningas-elokuva ja syödään popcornia. 
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• Sellainen, että kaikki äidit on mukana ja saa ottaa minkä tahansa lelun mukaan, vaikka 
pikkulegon ja se rakennetaan päiväkodissa ja saa ottaa herkkueväät mukaan.  

• Että saisi uida jossain ammeessa tai muussa jutussa tai altaassa. Ja että lepohetki ois 
lyhyempi ja ois hyvää ruokaa. 

• Sellainen missä olisi dinoleluja, jotka karjuu kun hännästä vetää. Syötäis aina risottoa ja 
spaghettia. 

• Leikittäis kissa-, koira-, ja kotileikkiä. 

• Syötäisiin riisipuuroa mihi saa kanelia. 

• Karkkia, TV, elokuvateatteri. Saisi nukkua lepohetkellä niin kauan kuin haluaa. Lähellä kotia. 
Ei sääntöjä. Pihalla paljon leluja ja pelejä, iso liukumäki, kiipeilyteline, keinut ja raketti. 

• Voitaisiin ajaa pyörällä. Varapäiväkodissa on kivaa. 
 
 
11. Kysymys 
 
Haluatko kertoa vielä jotain muuta päiväkodin/perhepäivähoidon/esiopetuksen päivästä? 
 
Vastaajien määrä: 34 
 

Tiivistelmä lasten vastauksista 
 

• Parasta olla kavereiden kanssa. 

• Spagetti on hyvää. 

• Sain yks päivä syödä donitsia ja yks päivä piparia. 

• Olisi kiva, jos olisi lelupäiviä. 

• On kiva päästä kotiin päivän lopuksi. 

• Päiväkodissa on kivaa ja aikuiset on kivoja. 

• Aamu on tylsä, kun pitää herätä päiväkotiin ja väsyttää. 

• Kivaa on ollu päiväkodissa. 

• Mä opin tekee 100 palapelin ihan yksin. 

• Siellä on todella kivaa, ja odotan innolla seuraavaa päivää. On kyllä kivaa lähteä kotiinkin. 

• Mä tykkään askarteluhetkistä paljon, niin haluaisin, että sitä olisi joka päivä. 

• Kysely oli liian pitkä. 
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Yhteenvetoa ja kehittämisajatuksia lasten vastausten pohjalta: 
 
Kiitos huoltajille ja lapsille näistä vastauksista. Avoimen kysymyksen vastaukset antoivat paljon 
tietoa lapsen maailmasta, toiveista ja asioista, jotka ovat heille tärkeitä. Avoimista kysymyksistä on 
tässä raportissa tiivistelmät.  
 

✓ Varhaiskasvatuspaikkaan tullaan iloisella mielellä (69,1 %), surulliseksi tulon koki 3 (3,7 %)  
vastaajaa. 

 
✓ Mitä päiväkodissa tapahtuu lapsen kokemana (eniten vastauksia saaneet vaihtoehdot) 

 
o Lapsi otetaan iloisesti vastaan 90,1 %  
o Saan leikkiä lempileikkejäni 90,1 % 
o Minua autetaan, jos tarvitsen apua 86,4 % 
o Teen aikuisen kanssa jotain mukavaa.75,3 % 
o Minua kehutaan ja kiitetään 71,6 %  

 
✓ Lapsen mielipide mikä on mukavaa ja ei niin mukavaa (eniten vastauksia saaneet 

vaihtoehdot) 
 

Mukavaa: 
o Leikkiminen 96 % 
o Askartelu, maalaaminen, piirtäminen 95 % 
o Liikuntahetket 93 % 
o Ulkoilu 91 % 
o Metsäretket tai muut retket 91 % 

 
Ei niin mukavaa: 

o Satu- ja lepohetki 37 % 
o Pukemistilanteet 32 % 
o Lauluhetket ja musiikki 17 % 
o Pienryhmätoiminta 15 % 
o Ruokailut 15 % 
o Lukeminen ja loruttelu 15 % 

 
 
 
Maskun varhaiskasvatussuunnitelmassa todetaan, että leikki on lapselle luontaisin tapa oppia. 
Leikki motivoi ja tuottaa iloa. Leikissä lapset samalla oppivat monia taitoja ja omaksuvat tietoa. 
Meillä on ollut teemana leikin kehittäminen ja kyselynkin perusteella se on selkeästi lapsille tärkeä 
asia varhaiskasvatuksessa ja lapset ovat kokeneet sen mukavimmaksi toiminnaksi. Leikin 
kehittäminen, havainnointi ja dokumentointi on jatkossakin tärkeä osa toimintaamme.  
 
Varhaiskasvatussuunnitelmamme arvoperustan mukaan kasvattajan tulee kohdata lapsi ja 
hyväksyä hänet sellaisena kuin hän on ja huomioida hänet yksilöllisesti omien vahvuuksien, 
tarpeiden ja lähtökohtien mukaan. Kasvattajan tulee olla ystävällinen, kannustava ja lasta 
rohkaiseva niin että hän kokee olevansa tärkeä ja hyväksytty. Selkeä enemmistö lapsista on 
kokenut tämän kyselyn vastausten perusteella, että heidät otetaan iloisesti vastaan ja heillä on 
mahdollisuus ollut leikkiä lempileikkejä. He ovat kokeneet myös, että heitä autetaan, jos he 
tarvitsevat apua. He ovat tärkeitä aikuiselle, heitä kehutaan ja kiitetään. Kyselyn perusteella olemme 
onnistuneet tässä.  
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. 
 
 
Lasten kokemukset ei kivasta-toiminnasta painottuvat perustoimintoihin; satu- ja lepohetkeen, 
pukemistilanteisiin ja ruokailuun. Mukana olivat myös toiminnasta lauluhetket ja lukeminen sekä 
loruttelu. Kaikissa lapsen perustoiminnoissa on kuunneltu perheiden erilaisia tarpeita ja toiveita. 
Mahdollisuuksiemme mukaan huomioimme yksilölliset tarpeet.   
 
Lasten ja perheiden asiakastyytyväisyyskyselyjen sekä henkilöstön kyselyn tulosten perusteella 
arvioimme toimintaamme, vahvuuksia ja kehittämiskohteita. Näiden pohjalta sovimme tulevalle 
kaudelle arviointi- ja kehittämisteeman.  
 
 
 


